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Draai de schroefklem vast met een koppel van 5 Nm.





Load Balancing
Easee oplossingen



Easee App

https://support.easee.com/hc/nl/articles/4413162770705-Easee-App




Support / 
Garantie

Stap 1
Zelfdiagnose van de 
fout in de Installer 
App
Geen oplossing? 
Selecteer dan de 
knop “Support” in de 
Installer App
Easee heeft een 
reactietijd van 24 uur 
om het probleem op 
te lossen.

Stap 2 Stap 3
Vervang de oplader 
door het nieuwe 
apparaat

Stap 4
Ga door met opladen 
en 
red de wereld

Breng het defecte 
apparaat terug naar 
een plaatselijk depot 
wanneer het u 
uitkomt - wij betalen 
de kosten.

Als er een 
hardwarefout 
wordt vastgesteld, 
wordt er een nieuw 
apparaat 
opgestuurd met 
een vooraf betaald 
retouretiket voor 
het defecte 
apparaat.

Stap 5
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